IBERIA

Politica de sostenibilidad de Iberia

La Politica de Sostenibilidad de Iberia es el documento de referencia para el desarrollo de la
estrategia ambiental y social de la compafiia alinedndose con el Plan de Vuelo 2030. Sus
objetivos son medir y minimizar el impacto de las actividades del transporte de pasajeros y

mantenimiento de aeronaves.

Los compromisos adquiridos con los estandares de la industria en relacién al impacto ambiental
y social no llevan a:

- Implementar sistemas de gestién ambiental que previenen y mitigan el impacto que
las actividades e infraestructuras puedan causar sobre el medioambiente,
implementando modelos eficientes que incluyen la actuacion ante los riesgos

ambientales.

- Velar por el cumplimiento de la legislacidn, las obligaciones y compromisos
adquiridos a nivel global, regional, nacional y local, asi como adoptar normas internas o

estdndares internacionales.

Incluir procesos en nuestras actividades comerciales diarias que aseguren un impacto positivo y
sostenible:

- Promover una economia baja en carbono a través de la reduccion de las emisiones de
gases de efecto invernadero generadas en nuestras principales actividades, siendo el
aspecto ambiental mas significativo, mediante la promocién del combustible
sostenible, la renovacion de flota y las medidas de eficiencia operativa implementada

en nuestras operaciones.

- Integrar los principios de la economia circular en todos los procesos, y de esta forma
maximizar la reutilizacion y el reciclaje para extender el ciclo de vida de los productos y
reducir el consumo de materias primas.

- Fomentar en nuestra cadena de suministro y en nuestros socios las mejores practicas.

- Potenciar la innovacidn de servicios que contribuyan al desarrollo sostenible y generen
alternativas de mejora para todos los grupos de interés.

- Aplicar principios de mejora continua en nuestra actividad, mediante la evaluacién
sistemdtica del desempefio con el fin de definir y materializar objetivos ambiciosos
alineados con el Plan de Vuelo 2030.

- Contribuir activamente a la lucha contra el tréfico ilegal de especies como firmante
de la Declaracion del Palacio de Buckingham; adoptar una politica de tolerancia cero
frente al trafico ilegal de fauna dentro de nuestras operaciones; y cumplir con los
requisitos del modulo sobre trafico ilegal de especies silvestres de IATA a principios de

2026.

- Desarrollar proyectos de seguimiento centrados en el impacto social de nuestras.
actividades tanto en Espafia como en el extranjero.
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Comunicar de forma regularmente nuestro desemperio a todos los grupos de interes,
atendiendo a sus preocupaciones y expectativas:

- Proporcionar formacién a nuestros empleados y sensibilizarlos transmitiéndoles la
importancia de actuar de forma sostenible.

- Respaldar la “Declaracién del Grupo IAG sobre esclavitud y trata de seres humanos”
cumpliendo con los Derechos Humanos en nuestras operaciones y el de nuestra cadena

de suministro.

- Colaborar con otras organizaciones en la busqueda de soluciones que contribuyan a
alcanzar los desafios en materia social, priorizando la integracion, la diversidad y el
desarrollo de las sociedades de los lugares donde operamos.

Esta Politica de Sostenibilidad, elaborada por el Director de Estrategia, Transformacién y
Sostenibilidad, y aprobada por el Comité de Direccion de la compariia, esta sujeta a revision
anual para dar respuesta a un mundo en constante cambio, con desafios cada vez mas

ambiciosos.
Estos principios constituyen el marco de los objetivos y metas de la Estrategia de Sostenibilidad
de Iberia.

Aprobado por:
Marco Sansavini, C.E.O Iberia

24 de septiembre de 2025
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